
Îò àâòîðà

Åñëè âû, óâàæàåìûé ÷èòàòåëü, äåðæèòå â ðóêàõ ýòó êíèãó, òî ñêîðåå

âñåãî âàì ïðåäñòîèò ýêçàìåí ïî ïñèõîëîãèè. Ñìîæåò ëè ýòà êíèãà âàì

ïîìî÷ü?

Åñëè âû ñòðåìèòåñü ñòàòü ïðîôåññèîíàëüíûì ïñèõîëîãîì, òî âðÿä ëè

ýòà êíèãà áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü òîìó, ÷òîáû âû óñïåøíî ñäàëè ýêçàìåíû.

Îíà íå ñîäåðæèò ñòîëü îáúåìíîãî ìàòåðèàëà, ÷òîáû ñòóäåíò-ïñèõîëîã,

ïðî÷èòàâ åå, ìîã ïðåòåíäîâàòü íà âûñîêóþ îöåíêó. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ

áóäóùèì ïñèõîëîãàì ïðèõîäèòñÿ èçó÷àòü çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî

ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, è äàííîå èçäàíèå íå ÿâëÿåòñÿ ïàíàöååé ïðè ïîä-

ãîòîâêå ê ýêçàìåíó. Îíî ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî ëèøü â òîì ñëó÷àå,

êîãäà ñòóäåíòó-ïñèõîëîãó íåîáõîäèìî ñèñòåìàòèçèðîâàòü ñâîè ôóí-

äàìåíòàëüíûå çíàíèÿ.

Åñëè âû îáó÷àåòåñü â âóçå ïî íåïñèõîëîãè÷åñêîé ïñèõîëîãè÷åñêîé

ñïåöèàëüíîñòè (âû áóäóùèé ïåäàãîã, èíæåíåð, ýêîíîìèñò, þðèñò è ò. ï.),

òî ýòà êíèãà ïðåäíàçíà÷åíà èìåííî äëÿ âàñ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïñèõî-

ëîãèÿ ïîëó÷èëà âåñüìà øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå. Ïðàêòè÷åñêè ïî

ëþáîé ñïåöèàëüíîñòè Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò

âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ ïðåäïîëàãàåò îçíàêîìëåíèå

áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà ñ îñíîâàìè ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèé. Ïðè îá-

ó÷åíèè ïî êîíêðåòíûì ñïåöèàëüíîñòÿì ýòà ó÷åáíàÿ äèñöèïëèíà ìîæåò

íàçûâàòüñÿ ïî ðàçíîìó: «Îñíîâû ïñèõîëîãèè», «Ïñèõîëîãèÿ ÷åëîâåêà»,

«Ïñèõîëîãèÿ», «Ïñèõîëîãèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè» è ò. ä.

Îäíàêî êàê áû íè íàçûâàëàñü ó÷åáíàÿ äèñöèïëèíà, åå îñíîâíóþ ÷àñòü

ñîñòàâëÿþò òå çíàíèÿ, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê êàòåãîðèè ôóíäàìåíòàëüíûõ

ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèé.

Äàííàÿ êíèãà íàïèñàíà íà îñíîâå ó÷åáíèêà àâòîðà «Îáùàÿ ïñèõî-

ëîãèÿ», êîòîðûé áûë èçäàí âïåðâûå â 2000 ã. è çà ïðîøåäøåå ñ òåõ ïîð

âðåìÿ ñòàë âåñüìà ïîïóëÿðåí ñðåäè ñòóäåíòîâ-ïñèõîëîãîâ. Ìàòåðèàë,

âîøåäøèé â ýòó êíèãó, ñîäåðæèò îñíîâíóþ ÷àñòü èíôîðìàöèè, êîòîðîé

äîëæåí îáëàäàòü ñòóäåíò, îáó÷àþùèéñÿ â âóçå ïî íåïñèõîëîãè÷åñêîé

ñïåöèàëüíîñòè, äëÿ òîãî, ÷òîáû óñïåøíî ñäàòü ýêçàìåí ïî ïñèõîëîãèè.

Àâòîð íàäååòñÿ, ÷òî äàííàÿ êíèãà íå òîëüêî ïîìîæåò ñäàòü óñïåøíî

ýêçàìåí, íî è ïðîáóäèò èíòåðåñ ê ïñèõîëîãèè. Æèòü ñðåäè ëþäåé è íå

çíàòü ïñèõîëîãèè — íåëüçÿ. Âîçìîæíî, ÷òî ýòà êíèãà äëÿ íåêîòîðûõ

ïîñëóæèò òîë÷êîì ê áîëåå ãëóáîêîìó ïîçíàíèþ òåõ, êòî âàñ îêðóæàåò.

Â ðàáîòå íàä êíèãîé àâòîðó ïîìîãàëè ìíîãèå òàëàíòëèâûå ëþäè.

Ïðåæäå âñåãî ýòî ñîòðóäíèêè èçäàòåëüñòâà «Ïèòåð», íå òîëüêî ïðè-

íèìàâøèå íåïîñðåäñòâåííîå ó÷àñòèå â åå ïîäãîòîâêå ê ïå÷àòè, íî



è èíèöèèðîâàâøèå åå ñîçäàíèå. Îñîáóþ ïðèçíàòåëüíîñòü àâòîð âûðà-

æàåò ñâîåé äî÷åðè Åâãåíèè, êîòîðàÿ ñîâñåì íåäàâíî îêîí÷èëà âóç è

ïðèíèìàëà ñàìîå æèâîå ó÷àñòèå â îòáîðå ìàòåðèàëà äëÿ äàííîé êíè-

ãè, ïðåäíàçíà÷åííîé ïîìî÷ü âàì, óâàæàåìûé ÷èòàòåëü, ñäàòü óñïåø-

íî ýêçàìåí ïî âåñüìà ñëîæíîé äëÿ èçó÷åíèÿ, íî ÷ðåçâû÷àéíî àêòóàëü-

íîé äëÿ ïðàêòèêè ó÷åáíîé äèñöèïëèíå.

1. Ïñèõîëîãèÿ. Ïðåäìåò, îáúåêò è ìåòîäû

ïñèõîëîãèè

Ïñèõîëîãèÿ (îò ãðå÷. psyche — äóøà, logos — ó÷åíèå, íàóêà) — íàóêà

î çàêîíîìåðíîñòÿõ ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïñèõèêè (êàê îñîáîé

ôîðìû æèçíåäåÿòåëüíîñòè) è ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ ïñèõîëîãèè ÿâëÿþòñÿ ïñè-

õèêà è ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ. Îñòàíîâèìñÿ áîëåå ïîäðîáíî íà òîì,

÷òî âêëþ÷àþò äàííûå ïîíÿòèÿ.

Ïñèõèêà — ýòî ñâîéñòâî âûñîêîîðãàíèçîâàííîé æèâîé ìàòåðèè,

çàêëþ÷àþùååñÿ â àêòèâíîì îòðàæåíèè ñóáúåêòîì îáúåêòèâíîãî ìèðà,

â ïîñòðîåíèè ñóáúåêòîì íåîò÷óæäàåìîé îò íåãî êàðòèíû ýòîãî ìèðà è

ðåãóëÿöèè íà ýòîé îñíîâå ïîâåäåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè.

Èç äàííîãî îïðåäåëåíèÿ ñëåäóåò ðÿä îñíîâîïîëàãàþùèõ ñóæäåíèé

î ïðèðîäå è ìåõàíèçìàõ ïðîÿâëåíèÿ ïñèõèêè. Âî-ïåðâûõ, ïñèõèêîé

îáëàäàåò íå ïðîñòî æèâàÿ ìàòåðèÿ, à ëèøü òà, êîòîðàÿ èìååò ñïåöèôè-

÷åñêèå îðãàíû, îáóñëîâëèâàþùèå âîçìîæíîñòü ñóùåñòâîâàíèÿ ïñèõèêè

(ò. å. íåðâíóþ ñèñòåìó, íåðâíûå óçëû è ò. ä.).

Âî-âòîðûõ, ãëàâíàÿ îñîáåííîñòü ïñèõèêè çàêëþ÷àåòñÿ â ñïîñîáíîñòè

îòðàæàòü îáúåêòèâíûé ìèð: âûñîêîîðãàíèçîâàííàÿ æèâàÿ ìàòåðèÿ,

îáëàäàþùàÿ ïñèõèêîé, èìååò ñïîñîáíîñòü ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ îá

îêðóæàþùåì åå ìèðå. Â òî æå âðåìÿ ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè ñâÿçàíî

ñ ñîçäàíèåì ýòîé âûñîêîîðãàíèçîâàííîé ìàòåðèåé îïðåäåëåííîãî

ïñèõè÷åñêîãî îáðàçà, êîòîðûé ñ îïðåäåëåííîé ìåðîé òî÷íîñòè ÿâëÿ-

åòñÿ êîïèåé ìàòåðèàëüíûõ îáúåêòîâ ðåàëüíîãî ìèðà.

Â-òðåòüèõ, ïîëó÷àåìàÿ æèâûì ñóùåñòâîì èíôîðìàöèÿ îá îêðóæàþ-

ùåì ìèðå ñëóæèò îñíîâîé äëÿ ðåãóëÿöèè âíóòðåííåé ñðåäû æèâîãî

îðãàíèçìà è ôîðìèðîâàíèÿ åãî ïîâåäåíèÿ, ÷òî â öåëîì îïðåäåëÿåò

âîçìîæíîñòü îòíîñèòåëüíî äëèòåëüíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ ýòîãî îðãàíèçìà

â ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèõñÿ óñëîâèÿõ ñðåäû îáèòàíèÿ.

Çàêîíîìåðíîñòè ïñèõèêè ïðîÿâëÿþòñÿ â ðåàëüíî ñóùåñòâóþùèõ

ðàçíîîáðàçíûõ ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèÿõ.

6 Îáùàÿ ïñèõîëîãèÿ: îòâåòû íà ýêçàìåíàöèîííûå áèëåòû



Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ íà

ñòðóêòóðó ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé. Îäíàêî íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àåòñÿ

äåëåíèå ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé íà òðè îñíîâíûõ êëàññà: ïñèõè÷åñêèå

ïðîöåññû, ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ è ïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà ëè÷íîñòè

(ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé

Ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû âûñòóïàþò â êà÷åñòâå ïåðâè÷íûõ ðåãóëÿòîðîâ

ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà. È ãëàâíàÿ îòëè÷èòåëüíàÿ îñîáåííîñòü ïñèõè÷å-

ñêèõ ïðîöåññîâ (â ñðàâíåíèè ñ îñòàëüíûìè ïñèõè÷åñêèìè ÿâëåíèÿìè)

ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíè èìåþò íà÷àëî, òå÷åíèå è êîíåö, ò. å. îáëàäàþò

äèíàìè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, ê êîòîðûì â ïåðâóþ î÷åðåäü

îòíîñÿò ïàðàìåòðû, îïðåäåëÿþùèå äëèòåëüíîñòü è óñòîé÷èâîñòü ïñè-

õè÷åñêîãî ïðîöåññà. Â ñâîþ î÷åðåäü, ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû ìîãóò

áûòü ðàçäåëåíû íà òðè ãðóïïû: ïîçíàâàòåëüíûå, ýìîöèîíàëüíûå è âî-

ëåâûå.

Ê ïîçíàâàòåëüíûì ïñèõè÷åñêèì ïðîöåññàì îòíîñÿòñÿ ïñèõè÷åñêèå

ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ âîñïðèÿòèåì è ïåðåðàáîòêîé èíôîðìàöèè.

Â èõ ÷èñëî âõîäÿò îùóùåíèå, âîñïðèÿòèå, ïðåäñòàâëåíèå, ïàìÿòü, âî-

îáðàæåíèå, ìûøëåíèå, ðå÷ü è âíèìàíèå. Áëàãîäàðÿ äàííûì ïðîöåñ-

ñàì ÷åëîâåê ïîëó÷àåò ñâåäåíèÿ îá îêðóæàþùåì åãî ìèðå è î ñåáå.

Íàðÿäó ñ ïîçíàâàòåëüíûìè ïñèõè÷åñêèìè ïðîöåññàìè â êà÷åñòâå

ñàìîñòîÿòåëüíûõ âûäåëÿþò ýìîöèîíàëüíûå ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû.

1. Ïñèõîëîãèÿ. Ïðåäìåò, îáúåêò è ìåòîäû ïñèõîëîãèè 7



Â ðàìêàõ ýòîé ãðóïïû ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ðàññìàòðèâàþò òàêèå

ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ, êàê àôôåêòû, ýìîöèè, ÷óâñòâà, íàñòðîåíèÿ è

ýìîöèîíàëüíûé ñòðåññ.

Âîëåâûå ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû íàèáîëåå ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ â ñè-

òóàöèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèé, ïðåîäîëåíèåì òðóäíîñòåé,

óïðàâëåíèåì ñâîèì ïîâåäåíèåì è äð.

Èíîãäà êàê ñàìîñòîÿòåëüíóþ âûäåëÿþò åùå îäíó ãðóïïó ïñèõè÷å-

ñêèõ ïðîöåññîâ — íåîñîçíàâàåìûå ïðîöåññû. Â íåå âõîäÿò òå ïðîöåñ-

ñû, êîòîðûå ïðîòåêàþò èëè îñóùåñòâëÿþòñÿ âíå êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû

ñîçíàíèÿ. Îäíàêî, âåðîÿòíî, áîëåå öåëåñîîáðàçíûì ÿâëÿåòñÿ îòíåñå-

íèå äàííîé ãðóïïû ê ñàìîñòîÿòåëüíûì ïñèõè÷åñêèì ÿâëåíèÿì, à íå

ïðîöåññàì, ïîñêîëüêó îíè âêëþ÷àþò íå òîëüêî äèíàìè÷åñêèå, íî è

ñòàòè÷åñêèå ÿâëåíèÿ.

Ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ õàðàêòåðèçóþò ñîñòîÿíèå ïñèõèêè â öåëîì.

Îíè, êàê è ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû, èìåþò ñâîþ äèíàìèêó, êîòîðàÿ õà-

ðàêòåðèçóåòñÿ äëèòåëüíîñòüþ, íàïðàâëåííîñòüþ, óñòîé÷èâîñòüþ è

èíòåíñèâíîñòüþ. Â ñâîþ î÷åðåäü, ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ âëèÿþò íà

òå÷åíèå è ðåçóëüòàò ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü

äåÿòåëüíîñòè èëè òîðìîçèòü åå. Ê ïñèõè÷åñêèì ñîñòîÿíèÿì îòíîñÿò

òàêèå ÿâëåíèÿ, êàê ïîäúåì, óãíåòåííîñòü, ñòðàõ, áîäðîñòü, óíûíèå.

Ñëåäóþùèé êëàññ ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé — ïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà

ëè÷íîñòè — õàðàêòåðèçóåòñÿ áîëüøåé óñòîé÷èâîñòüþ è áîëüøèì ïî-

ñòîÿíñòâîì. Ïîä ïñèõè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè ëè÷íîñòè ïðèíÿòî ïîíè-

ìàòü íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè, îáåñïå÷èâàþùèå

îïðåäåëåííûé êîëè÷åñòâåííûé è êà÷åñòâåííûé óðîâåíü äåÿòåëüíîñòè

è ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà. Ê ïñèõè÷åñêèì ñâîéñòâàì îòíîñÿò íàïðàâëåí-

íîñòü, òåìïåðàìåíò, ñïîñîáíîñòè è õàðàêòåð. Óðîâåíü ðàçâèòèÿ ýòèõ

ñâîéñòâ, à òàêæå îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è ïðå-

îáëàäàþùèå (íàèáîëåå õàðàêòåðíûå äëÿ ÷åëîâåêà) ïñèõè÷åñêèå ñî-

ñòîÿíèÿ îïðåäåëÿþò íåïîâòîðèìîñòü ÷åëîâåêà, åãî èíäèâèäóàëüíîñòü.

ßâëåíèÿ, èçó÷àåìûå ïñèõîëîãèåé, ñâÿçàíû íå òîëüêî ñ êîíêðåòíûì

÷åëîâåêîì, íî è ñ ãðóïïàìè. Ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ æèçíå-

äåÿòåëüíîñòüþ ãðóïï è êîëëåêòèâîâ, ïîäðîáíî èçó÷àþòñÿ â ðàìêàõ ñî-

öèàëüíîé ïñèõîëîãèè.

Âñå ãðóïïîâûå ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ ìîãóò áûòü òàêæå ðàçäåëåíû

íà ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû, ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ è ïñèõè÷åñêèå ñâîé-

ñòâà. Â îòëè÷èå îò èíäèâèäóàëüíûõ ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé, ïñèõè÷å-

ñêèå ÿâëåíèÿ ãðóïï è êîëëåêòèâîâ èìåþò áîëåå ÷åòêîå äåëåíèå íà âíóò-

ðåííèå è âíåøíèå.

Ê êîëëåêòèâíûì ïñèõè÷åñêèì ïðîöåññàì, âûñòóïàþùèì â êà÷åñòâå

ïåðâè÷íîãî ôàêòîðà ðåãóëÿöèè ñóùåñòâîâàíèÿ êîëëåêòèâà èëè ãðóïïû,
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îòíîñÿò îáùåíèå, ìåæëè÷íîñòíîå âîñïðèÿòèå, ìåæëè÷íîñòíûå îòíî-

øåíèÿ, ôîðìèðîâàíèå ãðóïïîâûõ íîðì, ìåæãðóïïîâûå âçàèìîîòíî-

øåíèÿ è äð. Ê ïñèõè÷åñêèì ñîñòîÿíèÿì ãðóïïû îòíîñÿòñÿ êîíôëèêò,

ñïëî÷åííîñòü, ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò, îòêðûòîñòü èëè çàêðûòîñòü

ãðóïïû, ïàíèêà è äð. Ê ÷èñëó íàèáîëåå çíà÷èìûõ ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ

ãðóïïû îòíîñÿò îðãàíèçîâàííîñòü, ñòèëü ðóêîâîäñòâà, ýôôåêòèâíîñòü

äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðåäìåòîì ïñèõîëîãèè ÿâëÿþòñÿ êàê ïñèõèêà è

ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ îäíîãî êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà, òàê è ïñèõè÷åñêèå

ÿâëåíèÿ, íàáëþäàåìûå â ãðóïïàõ è êîëëåêòèâàõ.

Â ñâîþ î÷åðåäü, ãëàâíàÿ çàäà÷à ïñèõîëîãèè ñîñòîèò â èññëåäîâàíèè

ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé.

Îáúåêòîì èçó÷åíèÿ â ïñèõîëîãèè âûñòóïàåò ÷åëîâåê (ãðóïïà ëþäåé),

à òàêæå æèâîòíûå, îáëàäàþùèå ïñèõèêîé, — êàê íîñèòåëè ïñèõèêè.

Ïñèõîëîãèÿ, êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ íàóêà, èìååò ñâîè ìåòîäû. Ìåòîäû

íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé — ýòî ïðèåìû è ñðåäñòâà, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ

ïîëó÷àþò ñâåäåíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ âûíåñåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ ðåêî-

ìåíäàöèé è ïîñòðîåíèÿ íàó÷íûõ òåîðèé. Ðàçâèòèå ëþáîé íàóêè çàâèñèò

îò òîãî, íàñêîëüêî èñïîëüçóåìûå åþ ìåòîäû ñîâåðøåííû, íàñêîëüêî

îíè íàäåæíû è âàëèäíû.

Íàäåæíîñòü ìåòîäà — ýòî õàðàêòåðèñòèêà ìåòîäà, ïîêàçûâàþùàÿ

óñòîé÷èâîñòü, ïîñòîÿíñòâî ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷àåìûõ ñ åãî ïîìîùüþ.

Âàëèäíîñòü ìåòîäà — âàæíåéøèé êðèòåðèé äîáðîêà÷åñòâåííîñòè

ìåòîäà, õàðàêòåðèçóþùèé òî÷íîñòü èçìåðåíèÿ èññëåäóåìîãî ñâîéñòâà;

îöåíêà àäåêâàòíîñòè ìåòîäà èññëåäóåìîé ïðîáëåìå.

Âñå ìåòîäû, èñïîëüçóåìûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ïñèõîëîãèè, ìîãóò

áûòü ðàçäåëåíû íà äâå áîëüøèå ãðóïïû (ðèñ. 2): íà îáúåêòèâíûå è

ñóáúåêòèâíûå ìåòîäû. Ñóáúåêòèâíûå ìåòîäû, â îòëè÷èå îò îáúåêòèâ-

íûõ, áàçèðóþòñÿ ëèáî íà ñàìîîöåíêå èñïûòóåìûõ, ëèáî íà òî÷êå çðå-

íèÿ ïñèõîëîãà-èññëåäîâàòåëÿ íà òó èëè èíóþ ïðîáëåìó.

Ê ñóáúåêòèâíûì ìåòîäàì îòíîñÿò: íàáëþäåíèå, îïðîñ è òåñòû (òåñò-

îïðîñíèê è òåñò-çàäàíèå). Ê îáúåêòèâíûì — ýêñïåðèìåíò è òåñòû (îáú-

åêòèâíûå è ïðîåêòèâíûå). Ñëåäóåò áîëåå ïîäðîáíî îñòàíîâèòüñÿ íà

òîì, ÷òî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ýòè ìåòîäû.

Ìåòîä íàáëþäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå ñòàðûõ ìåòîäîâ,

èñïîëüçóåìûõ â íàóêå âîîáùå. Îí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåòîä ïàññèâ-

íîãî è íåïîñðåäñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ ðåàëüíîñòè. Îáúåêòèâíîñòü

ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷àåìûõ ñ åãî ïîìîùüþ, çàâèñèò ïðåæäå âñåãî îò ñàìîãî

èññëåäîâàòåëÿ, îò åãî óìåíèè è íàâûêà âåñòè íàáëþäåíèå, çàìå÷àòü

ñóùåñòâåííûå, çíà÷èìûå äåòàëè.
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Ðèñ. 2. Îñíîâíûå ìåòîäû ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âûäåëÿþò äî 14 ðàçëè÷íûõ âèäîâ íàáëþäåíèÿ.

Íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àåìûìè ÿâëÿþòñÿ: ñàìîíàáëþäåíèå (íàïðèìåð,

äíåâíèêîâûå çàïèñè); âíåøíåå (íàáëþäàòåëü íå ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì èñ-

ñëåäóåìîé ãðóïïû, è èñïûòóåìûå âîñïðèíèìàþò åãî êàê ïîñòîðîííåãî

÷åëîâåêà); âêëþ÷åííîå (íàáëþäàòåëü ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì ãðóïïû, êîòî-

ðóþ èññëåäóåò, èñïûòóåìûå âîñïðèíèìàþò åãî êàê êîëëåãó); ñâîáîä-

íîå (íå ñóùåñòâóåò æåñòêèõ òðåáîâàíèé ïðåäúÿâëÿåìûõ ê îðãàíèçàöèè,

ïðîöåäóðå ïðîâåäåíèÿ íàáëþäåíèÿ, à òàêæå ê ïðîöåäóðå ðåãèñòðàöèè

äàííûõ); ñòàíäàðòíîå (ñóùåñòâóåò æåñòêèé ïëàí ïðîâåäåíèÿ íàáëþ-

äåíèÿ) è ò. ä.

Îïðîñ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåòîä, îñíîâàííûé íà ïîëó÷åíèè íåîá-

õîäèìîé èíôîðìàöèè îò ñàìèõ îáñëåäóåìûõ ïóòåì âîïðîñîâ è îòâåòîâ.

Åñòü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ïðîâåäåíèÿ îïðîñà. Êàæäûé èç íèõ èìååò

ñâîè ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè. Âûäåëÿþò òðè îñíîâíûõ âèäà îïðîñà:

óñòíûé, ïèñüìåííûé è ñâîáîäíûé.

Óñòíûé îïðîñ, êàê ïðàâèëî, ïðèìåíÿåòñÿ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà íåîá-

õîäèìî âåñòè íàáëþäåíèå çà ðåàêöèÿìè è ïîâåäåíèåì èñïûòóåìîãî.
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Ýòîò âèä îïðîñà ïîçâîëÿåò ãëóáæå, ÷åì ïèñüìåííûé, ïðîíèêíóòü

â ïñèõîëîãèþ ÷åëîâåêà, ïîñêîëüêó âîïðîñû, çàäàâàåìûå èññëåäîâàòå-

ëåì, ìîãóò êîððåêòèðîâàòüñÿ â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ â çàâèñèìîñòè

îò îñîáåííîñòåé ïîâåäåíèÿ è ðåàêöèé èñïûòóåìîãî. Îäíàêî äàííûé

âàðèàíò îïðîñà òðåáóåò áîëüøå âðåìåíè äëÿ åãî ïðîâåäåíèÿ, à òàêæå

íàëè÷èÿ ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêè ó èññëåäîâàòåëÿ. Îäíîé èç ðàçíî-

âèäíîñòåé óñòíîãî îïðîñà ÿâëÿåòñÿ áåñåäà.

Ïèñüìåííûé îïðîñ ïîçâîëÿåò îõâàòèòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé

çà ñðàâíèòåëüíî íåáîëüøîå âðåìÿ. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííàÿ ôîðìà

äàííîãî îïðîñà — àíêåòà. Íî åå íåäîñòàòêîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî íåëüçÿ

ïðåäâèäåòü ðåàêöèþ èñïûòóåìûõ íà åå âîïðîñû è èçìåíèòü â õîäå èñ-

ñëåäîâàíèÿ åå ñîäåðæàíèå.

Ñâîáîäíûé îïðîñ — ðàçíîâèäíîñòü ïèñüìåííîãî èëè óñòíîãî îïðî-

ñà, ïðè êîòîðîì ïåðå÷åíü çàäàâàåìûõ âîïðîñîâ çàðàíåå íå îïðåäåëÿåòñÿ.

Òåñò ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå øèðîêî èñïîëüçóåìûì ìåòîäîì â ïñèõîëî-

ãèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ. Åãî ïîïóëÿðíîñòü îáóñëîâëåíà âîçìîæíîñòüþ

ïîëó÷åíèÿ òî÷íîé è êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè ïñèõîëîãè÷åñêîãî

ÿâëåíèÿ, à òàêæå âîçìîæíîñòüþ ñîïîñòàâèòü ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ,

÷òî â ïåðâóþ î÷åðåäü íåîáõîäèìî äëÿ ðåøåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷.

Îò äðóãèõ ìåòîäîâ òåñòû îòëè÷àþòñÿ òåì, ÷òî èìåþò ÷åòêóþ ïðîöåäóðó

ñáîðà è îáðàáîòêè äàííûõ, à òàêæå ÷åòêóþ ïðîöåäóðó ïñèõîëîãè÷å-

ñêîé èíòåðïðåòàöèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ.

Ïðèíÿòî âûäåëÿòü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ òåñòîâ: òåñòû-îïðîñíèêè,

òåñòû-çàäàíèÿ, ïðîåêòèâíûå òåñòû.

Òåñò-îïðîñíèê êàê ìåòîä îñíîâàí íà àíàëèçå îòâåòîâ èñïûòóåìûõ

íà âîïðîñû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ïîëó÷èòü äîñòîâåðíóþ è íàäåæíóþ

èíôîðìàöèþ î íàëè÷èè èëè âûðàæåííîñòè îïðåäåëåííîé ïñèõîëîãè-

÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêè.

Òåñò-çàäàíèå ïðåäïîëàãàåò ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î ïñèõîëîãè-

÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ÷åëîâåêà íà îñíîâàíèè àíàëèçà óñïåøíîñòè

âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííûõ çàäàíèé.

Ïðîåêòèâíûå òåñòû. Äàííàÿ êàòåãîðèÿ òåñòîâ ñ÷èòàåòñÿ íàèáîëåå

îáúåêòèâíîé, ïîñêîëüêó íå èñïîëüçóåò ñàìîîò÷åòû èñïûòóåìûõ. Îíè

ïðåäïîëàãàþò ñâîáîäíóþ èíòåðïðåòàöèþ èññëåäîâàòåëåì âûïîëíÿåìûõ

èñïûòóåìûì çàäàíèé. Íàïðèìåð, ïî íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíîìó äëÿ

èñïûòóåìîãî âûáîðó öâåòîâûõ êàðòî÷åê ïñèõîëîã îïðåäåëÿåò åãî ýìî-

öèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå. Îäíàêî òåñòû ïðîåêòèâíîãî òèïà ïðåäúÿâëÿþò

ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ ê óðîâíþ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè è

îïûòó ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû ïñèõîëîãà, à òàêæå òðåáóþò íàëè÷èÿ äî-

ñòàòî÷íî âûñîêîãî óðîâíÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ ó èñïûòóåìîãî.
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Îáúåêòèâíûå äàííûå ìîæíî ïîëó÷èòü ñ ïîìîùüþ ýêñïåðèìåíòà —

ìåòîäà, îñíîâàííîãî íà ñîçäàíèè èñêóññòâåííîé ñèòóàöèè, â êîòîðîé

èçó÷àåìîå ñâîéñòâî âûäåëÿåòñÿ, ïðîÿâëÿåòñÿ è îöåíèâàåòñÿ ëó÷øå

âñåãî. Èìåþòñÿ äâå îñíîâíûå ðàçíîâèäíîñòè ýêñïåðèìåíòà: ëàáîðà-

òîðíûé è åñòåñòâåííûé. Îíè îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà óñëîâèÿìè

ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà.

Ëàáîðàòîðíûé ýêñïåðèìåíò, â îòëè÷èå îò åñòåñòâåííîãî, ïðåäïîëà-

ãàåò ñîçäàíèå èñêóññòâåííîé ñèòóàöèè, â êîòîðîé èçó÷àåìîå ñâîéñòâî

ìîæåò áûòü ëó÷øå âñåãî îöåíåíî.

Åùå îäíó ãðóïïó ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè îáðàçóþò ìåòî-

äû ìîäåëèðîâàíèÿ. Îíè ïðèìåíÿþòñÿ, êîãäà èñïîëüçîâàíèå äðóãèõ

ìåòîäîâ çàòðóäíåíî. Èõ îñîáåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðî-

íû, îíè îïèðàþòñÿ íà îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ î òîì èëè èíîì

ïñèõè÷åñêîì ÿâëåíèè, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðè èõ èñïîëüçîâàíèè, êàê

ïðàâèëî, íå òðåáóåòñÿ ó÷àñòèå èñïûòóåìûõ èëè ó÷åò ðåàëüíîé ñèòóà-

öèè. Ïîýòîìó áûâàåò î÷åíü ñëîæíî îòíåñòè ðàçíîîáðàçíûå ìåòîäèêè

ìîäåëèðîâàíèÿ ê ðàçðÿäó îáúåêòèâíûõ èëè ñóáúåêòèâíûõ ìåòîäîâ.

Ìîäåëè ìîãóò áûòü òåõíè÷åñêèìè, ëîãè÷åñêèìè, ìàòåìàòè÷åñêèìè,

êèáåðíåòè÷åñêèìè è ò. ä.

Îäíàêî ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî íàèáîëåå ýôôåêòèâíîå èçó÷åíèå

ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè êîìïëåêñíîì ïðèìåíåíèè

ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ.

2. Ìåñòî ïñèõîëîãèè â ñèñòåìå íàóê

Â ïñèõîëîãèè îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ÷åëîâåê. Îäíàêî ÷åëîâåê

â êà÷åñòâå ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ñ ðàçëè÷íûõ

òî÷åê çðåíèÿ: êàê áèîëîãè÷åñêèé îáúåêò, êàê ñîöèàëüíîå ñóùåñòâî, êàê

íîñèòåëü ñîçíàíèÿ. Ïðè ýòîì êàæäûé ÷åëîâåê íåïîâòîðèì è îáëàäàåò

ñâîåé èíäèâèäóàëüíîñòüþ. Ðàçíîîáðàçèå ïðîÿâëåíèé ÷åëîâåêà êàê

ïðèðîäíîãî è ñîöèàëüíîãî ôåíîìåíà ïðèâåëî ê âîçíèêíîâåíèþ çíà-

÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà íàóê, èçó÷àþùèõ ÷åëîâåêà. Äàííîå ÿâëåíèå

îáúÿñíÿåò òî, ÷òî ñîâðåìåííàÿ ïñèõîëîãèÿ îêàçûâàåòñÿ òåñíî ñâÿçàíà

ñî ìíîãèìè äðóãèìè íàóêàìè, èçó÷àþùèìè ÷åëîâåêà.

Ïðåæäå âñåãî — ñ ôèëîñîôèåé. Ýòî âûçâàíî òåì, ÷òî âîïðîñû

ïñèõîëîãèè äëèòåëüíîå âðåìÿ èçó÷àëèñü â ðàìêàõ ôèëîñîôèè è ëèøü

â ñåðåäèíå XIX â. ïñèõîëîãèÿ ñòàëà ñàìîñòîÿòåëüíîé íàóêîé, îòäå-

ëèâøèñü îò ôèëîñîôèè. Îäíàêî, ñòàâ ñàìîñòîÿòåëüíîé íàóêîé, ïñèõî-

ëîãèÿ ñîõðàíèëà òåñíóþ ñâÿçü ñ ôèëîñîôèåé. È ñåãîäíÿ ñóùåñòâóþò

íàó÷íûå ïðîáëåìû, êîòîðûå ðàññìàòðèâàþòñÿ ñ ïîçèöèè êàê ïñèõîëî-
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ãèè, òàê è ôèëîñîôèè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ òàêèå ïðîáëåìû, êàê ïîíÿòèå

ëè÷íîñòíîãî ñìûñëà è öåëè æèçíè, ìèðîâîççðåíèå, ïîëèòè÷åñêèå

âçãëÿäû, ìîðàëüíûå öåííîñòè è äð.

Êðîìå òîãî, â ñàìîé ïñèõîëîãèè åñòü âîïðîñû, êîòîðûå íåâîçìîæíî

ðåøèòü ýêñïåðèìåíòàëüíûì ïóòåì. Ïðè ñòîëêíîâåíèè ñ ïîäîáíîãî ðîäà

ïðîáëåìàìè ïñèõîëîãè âûíóæäåíû îáðàùàòüñÿ ê ôèëîñîôèè è òåì

ñàìûì ïîëüçîâàòüñÿ óìîçàêëþ÷åíèÿìè, êîòîðûå èì ïðåäëàãàþò ïðåä-

ñòàâèòåëè ñìåæíîé íàóêè — ôèëîñîôèè. Ê ÷èñëó òðàäèöèîííûõ ìåæ-

äèñöèïëèíàðíûõ ïðîáëåì, â äàííîì ñëó÷àå ôèëîñîôñêî-ïñèõîëîãè÷å-

ñêèõ, îòíîñÿòñÿ ïðîáëåìû ñóùíîñòè è ïðîèñõîæäåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî

ñîçíàíèÿ, ïðèðîäû âûñøèõ ôîðì ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, âëèÿíèÿ

îáùåñòâà íà ëè÷íîñòü è ëè÷íîñòè íà îáùåñòâî, ìåòîäîëîãè÷åñêèå

ïðîáëåìû ïñèõîëîãèè.

Ñóùåñòâóþò ïðîáëåìû, ðåøåíèå êîòîðûõ âîçìîæíî òîëüêî ïðè

ñîâìåñòíîì ó÷àñòèè ïñèõîëîãîâ è ôèëîñîôîâ. Ê òàêèì ïðîáëåìàì

îòíîñÿòñÿ, íàïðèìåð, ïðîáëåìû ýïèñòåìîëîãèè — íàóêè î ïîçíàíèè

÷åëîâåêîì îêðóæàþùåãî ìèðà. Áëàãîäàðÿ èññëåäîâàíèÿì èçâåñòíîãî

øâåéöàðñêîãî ó÷åíîãî Æ. Ïèàæå è ñîçäàííîãî èì Ìåæäóíàðîäíîãî

ýïèñòåìîëîãè÷åñêîãî öåíòðà â Æåíåâå óäàëîñü óçíàòü ìíîãî íîâîãî

î ïðèðîäå ÷åëîâå÷åñêîãî èíòåëëåêòà è åãî ðàçâèòèè. Êðîìå òîãî, ñó-

ùåñòâóþò ïñèõîëîãè÷åñêèå òåîðèè, êîòîðûå íîñÿò õàðàêòåð ïñèõîëîãî-

ôèëîñîôñêèõ. Ê íèì ñëåäóåò îòíåñòè òåîðåòè÷åñêèå ðàáîòû ñîâðåìåí-

íûõ ïîñëåäîâàòåëåé Ç. Ôðåéäà — íåîôðåéäèñòîâ. Íàïðèìåð, ðàáîòû

ïñèõîëîãà-íåîôðåéäèñòà Ý. Ôðîììà ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ ñîâðåìåííûìè

çàðóáåæíûìè ñîöèîëîãàìè è ôèëîñîôàìè.

Äðóãîé íàóêîé, êîòîðàÿ íàõîäèò î÷åíü ìíîãî îáùèõ ñ ïñèõîëîãèåé

èíòåðåñîâ â ðàçðàáîòêå ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ îáùåñòâîì è ëè÷íîñòüþ,

ÿâëÿåòñÿ ñîöèîëîãèÿ. Çäåñü òàêæå íàáëþäàåòñÿ âçàèìîïîääåðæêà

â ðàçâèòèè íàóê, íî óæå íà óðîâíå ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèÿ. Òàê,

ñîöèîëîãèÿ çàèìñòâóåò èç ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ìåòîäû èçó÷åíèÿ

ëè÷íîñòè è ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé. Â òî æå âðåìÿ ïñèõîëîãèÿ øè-

ðîêî èñïîëüçóåò â ñâîèõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ ïðèåìû

ñáîðà íàó÷íîé èíôîðìàöèè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ òðàäèöèîííî ñîöèîëî-

ãè÷åñêèìè. Ê òàêèì ìåòîäàì îòíîñÿòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü îïðîñ è àí-

êåòèðîâàíèå.

Êðîìå òîãî, íàáëþäàåòñÿ âçàèìîïðîíèêíîâåíèå ðàçëè÷íûõ òåîðèé,

ðàçðàáîòàííûõ â ðàìêàõ äàííûõ íàóê. Íàïðèìåð, ðàçðàáîòàííàÿ ïðå-

èìóùåñòâåííî ñîöèîëîãàìè êîíöåïöèÿ ñîöèàëüíîãî íàó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ

îáùåïðèíÿòîé â ñîöèàëüíîé è âîçðàñòíîé ïñèõîëîãèè. Âìåñòå ñ òåì

òåîðèè ëè÷íîñòè è ìàëîé ãðóïïû, ðàçðàáîòàííûå ïñèõîëîãàìè, íàõîäÿò

øèðîêîå ïðèìåíåíèå â ñîöèîëîãèè.
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Åñòü òàêæå íåìàëî ïðîáëåì, êîòîðûå ïûòàþòñÿ ñîâìåñòíî ðåøèòü

ïñèõîëîãè è ñîöèîëîãè. Ê òàêèì ïðîáëåìàì îòíîñÿòñÿ: âçàèìîîòíîøå-

íèÿ ëþäåé, íàöèîíàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ, ïñèõîëîãèÿ ýêîíîìèêè è ïîëè-

òèêè ãîñóäàðñòâà. Ñþäà æå ñëåäóþò îòíåñòè ïðîáëåìû ñîöèàëèçàöèè è

ñîöèàëüíûõ óñòàíîâîê, èõ ôîðìèðîâàíèÿ è ïðåîáðàçîâàíèÿ.

Åùå îäíîé îáùåñòâåííîé íàóêîé, òåñíî ñâÿçàííîé ñ ïñèõîëîãèåé,

ÿâëÿåòñÿ ïåäàãîãèêà. Íà ïåðâûé âçãëÿä ýòè íàóêè íåðàçäåëèìû ìåæäó

ñîáîé, ïîñêîëüêó âîñïèòàíèå è îáó÷åíèå äåòåé íå ìîæåò íå ó÷èòûâàòü

ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè. Íî íà ïðàêòèêå äåëî îáñòîèò

íåñêîëüêî èíà÷å. Åñëè ïñèõîëîãèÿ ðàçâèâàëàñü â ðàìêàõ ôèëîñîôèè,

òî ïåäàãîãèêà èçíà÷àëüíî ôîðìèðîâàëàñü êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ íàóêà.

Â ðåçóëüòàòå ïñèõîëîãèÿ è ïåäàãîãèêà îðãàíèçàöèîííî îôîðìèëèñü

êàê ñàìîñòîÿòåëüíûå íàóêè è ñóùåñòâóþò ðàçäåëüíî.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ïñèõîëîãèÿ òåñíî ñâÿçàíà

ñ îáùåñòâåííûìè íàóêàìè.

Ýòî óòâåðæäåíèå ñïðàâåäëèâî è äëÿ èñòîðèè. Îäíèì èç èçâåñòíûõ

ïðèìåðîâ âçàèìîñâÿçè èñòîðèè è ïñèõîëîãèè ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå

â ïñèõîëîãèè èñòîðè÷åñêîãî ìåòîäà. Ñóòü ýòîãî ìåòîäà ñîñòîèò â òîì,

÷òî äëÿ ïîíèìàíèÿ ïðèðîäû êàêîãî-ëèáî ïñèõè÷åñêîãî ÿâëåíèÿ íåîáõî-

äèìî ïðîñëåäèòü åãî ôèëî- è îíòîãåíåòè÷åñêîå ðàçâèòèå îò ýëåìåíòàð-

íûõ ê áîëåå ñëîæíûì ôîðìàì. Äëÿ òîãî ÷òîáû îñîçíàòü, ÷òî ïðåäñòàâëÿ-

þò ñîáîé âûñøèå ôîðìû ïñèõèêè ÷åëîâåêà, íåîáõîäèìî ïðîñëåäèòü

èõ ðàçâèòèå ó äåòåé. Ñëåäîâàòåëüíî, ãëàâíîé è íàèáîëåå öåííîé ìûñëüþ,

êîòîðàÿ ëåæèò â îñíîâå ñáëèæåíèÿ ïñèõîëîãèè è èñòîðèè, ÿâëÿåòñÿ

ìûñëü î òîì, ÷òî ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê ñ åãî ïñèõîëîãè÷åñêèìè êà÷å-

ñòâàìè è ëè÷íîñòíûìè ñâîéñòâàìè åñòü ïðîäóêò èñòîðèè ðàçâèòèÿ ÷å-

ëîâå÷åñòâà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîìèìî îáùåñòâåííûõ íàóê ïñèõîëîãèÿ îêàçû-

âàåòñÿ ñâÿçàííîé è ñ òåõíè÷åñêèìè íàóêàìè.

Ñâÿçü ïñèõîëîãèè è òåõíè÷åñêèõ íàóê îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî ÷åëî-

âåê ÿâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííûì ó÷àñòíèêîì âñåõ òåõíîëîãè÷åñêèõ è

ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ. Ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî îðãàíèçîâàòü

ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ áåç ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà. ×åëîâåê áûë è îñòà-

åòñÿ îñíîâíûì ó÷àñòíèêîì ýòîãî ïðîöåññà. Ïîýòîìó íå ñëó÷àéíî ïñè-

õîëîãè÷åñêàÿ íàóêà ðàññìàòðèâàåò ÷åëîâåêà êàê íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü

òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. Â èññëåäîâàíèè ïñèõîëîãîâ, çàíèìàþùèõñÿ

ðàçðàáîòêîé ñîöèîòåõíè÷åñêèõ ñèñòåì, ÷åëîâåê âûñòóïàåò êàê ñàìûé

ñëîæíûé ýëåìåíò ñèñòåìû «÷åëîâåê—ìàøèíà». Áëàãîäàðÿ äåÿòåëü-

íîñòè ïñèõîëîãîâ ñîçäàþòñÿ îáðàçöû òåõíèêè, êîòîðûå ó÷èòûâàþò

ïñèõè÷åñêèå è ôèçèîëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà, â ïðîòèâíîì

ñëó÷àå ìîãëè áû áûòü ñîçäàíû òåõíè÷åñêèå îáðàçöû, êîòîðûå â ñèëó
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ñâîèõ ýðãîíîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê íèêîãäà íå ìîãëè áû ýêñïëóàòè-

ðîâàòüñÿ ÷åëîâåêîì.

Íå ìåíåå òåñíî ñâÿçàíà ïñèõîëîãèÿ ñ ìåäèöèíñêèìè è áèîëîãè-

÷åñêèìè íàóêàìè. Ñâÿçü ïñèõîëîãèè ñ ýòèìè íàóêàìè îáóñëîâëåíà

äâîéñòâåííîé ïðèðîäîé ÷åëîâåêà êàê ñîöèàëüíîãî è îäíîâðåìåííî

áèîëîãè÷åñêîãî ñóùåñòâà. Áîëüøèíñòâî ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé, è ïðåæäå

âñåãî ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, èìåþò ôèçèîëîãè÷åñêóþ îáóñëîâëåí-

íîñòü, ïîýòîìó çíàíèÿ, ïîëó÷åííûå ôèçèîëîãàìè è áèîëîãàìè, èñïîëü-

çóþòñÿ â ïñèõîëîãèè äëÿ òîãî, ÷òîáû ëó÷øå ïîíÿòü òå èëè èíûå

ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ. Ñåãîäíÿ õîðîøî èçâåñòíû ôàêòû ïñèõîñîìàòè-

÷åñêîãî è ñîìàòîïñèõè÷åñêîãî âçàèìîâëèÿíèÿ. Ñóòü äàííîãî ÿâëåíèÿ

ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå èíäèâèäà îòðàæàåòñÿ íà åãî

ôèçèîëîãè÷åñêîì ñîñòîÿíèè, à â îïðåäåëåííûõ ñèòóàöèÿõ ïñèõè÷å-

ñêèå îñîáåííîñòè ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ òîãî èëè èíîãî çà-

áîëåâàíèÿ. È íàîáîðîò, õðîíè÷åñêîå çàáîëåâàíèå, êàê ïðàâèëî, ñêàçû-

âàåòñÿ íà ïñèõè÷åñêîì ñîñòîÿíèè áîëüíîãî. Ó÷èòûâàÿ òåñíóþ ñâÿçü

ïñèõè÷åñêîãî è ñîìàòè÷åñêîãî, â ñîâðåìåííîé ìåäèöèíå àêòèâíîå ðàç-

âèòèå ïîëó÷èëè ìåòîäû ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ, èñïîëü-

çóþùèå ëå÷åáíûå ñâîéñòâà ñëîâà.

Òàêèì îáðàçîì, ñîâðåìåííàÿ ïñèõîëîãèÿ òåñíî ñâÿçàíà ñ ðàçëè÷-

íûìè îáëàñòÿìè íàóêè è ïðàêòèêè.

3. Èñòîðèÿ ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî

çíàíèÿ

Ïñèõîëîãèÿ, êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ íàóêà, ïðîøëà îïðåäåëåííûé ïóòü

ðàçâèòèÿ. Â åå èñòîðèè ìîæíî óñëîâíî âûäåëèòü ÷åòûðå ýòàïà (ðèñ. 3).

Íà ïåðâîì ýòàïå ïñèõîëîãèÿ ñóùåñòâîâàëà êàê íàóêà î äóøå, íà âòî-

ðîì — êàê íàóêà î ñîçíàíèè, íà òðåòüåì — êàê íàóêà î ïîâåäåíèè, à íà

÷åòâåðòîì — êàê íàóêà î ïñèõèêå. Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî êàæ-

äûé èç íèõ.

Çà âðåìÿ ñóùåñòâîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñòâà ïðîèñõîäèëî íàêîïëåíèå

çíàíèé î ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèÿõ. Ïðîèñõîäèëî ñòàíîâëåíèå ïñèõîëîãèè

êàê ñàìîñòîÿòåëüíîé íàóêè. Îäíàêî ïåðâîíà÷àëüíî ïñèõîëîãè÷åñêèå

çíàíèÿ àêêóìóëèðîâàëèñü íà áûòîâîì, èëè æèòåéñêîì, óðîâíå.

Îñîáåííîñòüþ ïñèõîëîãèè êàê íàó÷íîé äèñöèïëèíû ÿâëÿåòñÿ òî,

÷òî ñ ïðîÿâëåíèÿìè ïñèõèêè ÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ òåõ ïîð, êàê íà÷àë

îñîçíàâàòü ñåáÿ ÷åëîâåêîì. Îäíàêî ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ äëèòåëüíîå

âðåìÿ îñòàâàëèñü äëÿ íåãî íåïîñòèæèìîé çàãàäêîé. Íî çàäîëãî äî òîãî,
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